17 DE NOVIEMBRE DE 2020

INFORME GENERAL
BIENESTAR UNIVERSITARIO

Cristina Marlen Rayo Alvarez: Coordinadora de Bienestar Universitario
Jennifer Andrea Henao Cdrdoba: Trabajadora Social

Universidad del Valle Sede Zarzal
Bienestar Universitario
Zarzal 2020- 1 semestre



BIENESTAR UNIVERSITARIO

INFORME GENERAL

INTRODUCCION

El presente documento expone el informe general con relacién a los Programas de
Bienestar Universitario: Salud, Cultura Recreacién y Deporte y Desarrollo Humano y
Promocién Socioeconémica durante el primer semestre del afio 2020. Esto con el fin de
exponer los logros, avances, dificultades y aspectos a mejorar de cada programa y

propuestas de mejora respecto a los mismos.

Cabe sefialar que las actividades planeadas para el primer semestre del afio 2020 se
orientaron desde la virtualidad como consecuencia del Covid-19, lo cual no permitié la

realizacion de estas de manera presencial.

Asi mismo, se presentan conclusiones y recomendaciones, resaltando la importancia del
ejercicio profesional de los diferentes actores de la Dependencia de Bienestar Universitario

y su impacto en la Comunidad Universitaria.

Tomado de: Taller Universidad Saludable.
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Es importante sefialar que desde la mision de Bienestar Universitario siempre se busca I

poder generar y promover el bienestar a la comunidad
universitaria mediante un sistema de servicios multiples
e integrados orientados a fomentar la salud integral, la
nutricion, el desarrollo humano, la promocién
socioecondmica, las expresiones culturales, la
recreacion y la actividad deportiva; que permitan el
mejoramiento continuo de la calidad de vida y el
desarrollo individual y colectivo de todos los
integrantes de la comunidad, fomentando el sentido de
pertenencia hacia la Universidad, objetivo que
independientemente de las situaciones adversas y/o
complejas del contexto inmediato donde nos
encontramos inmersos, se logra alcanzar, puesto que se
reconoce la necesidad de seguir ofreciendo a la

5

afios

Bienestar Universitario
Universidad del Valle - sede Zarzal Universi dad

® @

Enfermera
Viviana Andrea Angel Giraldo
angelvivianaandrea@gmail.com

3117571677

Coordinadora
Cristina Marlen Rayo Alvarez
cristina.rayo@correounivalle.edu.co

o
Trabajadora Social
Jennifer Andrea Henao Cordoba
jennifer.andrea henao@ le.edu.co

Psicéloga
Claudia Inés Toro Campo
claudia.ines toro@correounivalle edu.co

En esta emergencia
Estamos mas cerca de ti

#QUEDATEENCASA

comunidad universitaria espacios y servicios que aporten a su bienestar y estabilidad

econdmica, academica y emocional.

Para este primer periodo del afio 2020 y con base a los cambios que trajo consigo la
pandemia, desde la Oficina de Bienestar Universitario se desarrollaron estrategias

encaminadas a la comunicacion masiva de nuestros
programas y servicios, de esta manera se logro
impactar positivamente a la comunidad Universitaria.
Fue por ello que se puso al conocimiento de los y las
estudiantes, asi como el personal docente,
administrativo y de servicios generales los contactos
como correos electronicos y en algunos casos ndmero
de teléfono celular, de las y los profesionales de la
dependencia. Lo anterior permitié el reconocimiento
por parte de la Comunidad Universitaria del Equipo
de Bienestar y asi mismo hizo posible intervenciones
y acciones eficientes.

, CONSEJERIA ESTUDIANTIL

Jose Luis Doncel Iguavita

Monitor del programa de Desarrollo Humano y
Promocién Socioeconémica

iNo estas sola/o en esta cuarentenal

Recuerda que desde la Universidad del Valle sede
Zarzal seguimos trabajando para ti.

Necesitas asesoria u orientacion:
Los dias: Lunes y martes.
Hora: 2:00 p.m. - 6:00 p.m.

Universidad
del Valle

Bl jose doncel@correounivalle.edu.co

#QUEDATEENCASA

afios

Invita: Bienestar Universitario

Dicho lo anterior, se describe a continuacion las diferentes acciones desarrolladas para el
primer semestre del afio 2020 en los diferentes programas que hacen parte de Bienestar

Universitario.




BIENESTAR UNIVERSITARIO

INFORME GENERAL

1. PROGRAMA DE SALUD.

OBJETIVO: Incrementar los servicios y campafias de prevencion en Salud Fisica y Mental

para la comunidad Universitaria.
» Servicio de psicologia:

Como consecuencia de la Pandemia se establecid para
el servicio de psicologia un correo electronico como
medio para solicitar las citas psicoldgicas. Esta
informacidn se subid a través de flayers a las diferentes
redes sociales de la Sede para el conocimiento de la
Comunidad Universitaria.

En los siguientes cuadros se describe las atenciones,
campafias y talleres realizados desde psicologia:

e Acompafiamiento psicoldgico:

SENAL
EN VIVO

STREAMING
FACEBOOK >

Los dias: Lunes y miércoles.
Hora: 2:00 p.m. - 5:00 p.m.

Agendar cita:
- claudia.ines.toro@correounivalle.edu.co
€) ctaudia Toro Psicsioga

Py Invita: Bienestar Universitario
Universid; afio!

Zaataie  2fis #QUEDATEENCASA

2020-1 243 1 2

e Campafias educativas:

Campafa Salud Mental
Campafia educativa Salud sexual y Reproductiva

Campanfa educativa Cuidando al Medio Ambiente

Campafia educativa Salud Mental
Total

e Taller — Videos — Flyer:

90
110

200

90
490 estudiantes

Taller Habitos comportamentales — COVID -
19

4 Flyer.

Video Trascender el Miedo 1

Video Trascender el miedo 2

Video Mejorar la convivencia dentro del hogar

Video el dialogo una herramienta para resolver
conflictos

Video violencia dentro del hogar

Video: ¢COomo disminuir la propagacion del
COVID -19?

Google Meet administrativos y
servicios generales en la sede

Facebook
Youtube
Youtube
Youtube
Youtube

Youtube
Youtube
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Adopta medidas de Evita tocarte los
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al toser o estornudar boca

S HABITOS COMPORTAMENTALES NOS VAN AYUDAR A PREVENIR EI
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Evita salir a la call

G Claucia Inés Toro

Psicélogay Profesora. Especialista en
Familia y Pareja. Magister en Intervencion Social

Biblioteca ﬂ ! ; Martes 25 de

Victor Manuel
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Algunos talleres y Camparias del Area de psicologia
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» Servicio de enfermeria:

El servicio de enfermeria para el primer periodo del afio 2020 se desarrolld desde las
teleconsultas para la comunidad universitaria y la realizacién de talleres y campafas
encaminadas a la sensibilizacion del autocuidado respecto al Covid-19 y otros temas. Desde
este espacio se hizo seguimiento al personal administrativos, tanto a los que trabajaron
desde casa como aquellos que hicieron prespecialidad en la sede, asi mismo se apoyo en la
construccion de protocolos de bioseguridad de la Sede y de una encuesta de salud que
permitio recoger datos relevantes del personal administrativo y servicios generales para el
seguimiento del estado de salud de los mismos.

A continuacion, se describe las teleconsultas, talleres y campafas realizados:

e Teleconsultas:

Seguimiento prevencién Covid-19 Teleconsulta 35
Afinamiento Virtual 14
Total 49

e Talleres:

Uso correcto del tapabocas Virtual 35
Lavado de manos Virtual 18
Distancia recomendada Covid-19 Virtual 19
Uso del alcohol Glicerinado Virtual 17
Uso adecuado de EPP Presencial 14
Recomendaciones Covid-19 Virtual 18
Covid -19 ¢{Ddnde se origind y como se previene? Virtual 15

Total 136

e Campaiias:

iTodos contra el dengue hemorréagico! Presencial 35
¢ Como prevenir el covid-19? Virtual 35
Paro Cardio-respiratorio Virtual 35
Tipos de mascarillas Presencial 35

Total 140

.
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Taller

Universidad & Universidad

Objetivos:

'Y Objetivos: 3 - Presentar a la comunidad
‘ SN anitestar s veracidad ) universitaria, el correcto

!“‘ ™, que contiene el emplear la lavadoice maios.

: y Pr imien
LR IR S Comunicgarcl)gscrimjltei3 It:g
aglomerados. P

s - nefici ienen al
-Comunicar los riesgos que beneficios que se tienen a

14 de septiembre se corren al no aplicarla. sl C:;ZC;?;;EZ?
3:00 a 5:00 p.m. .

m 8y 10 de septiembre
- 3:00 a 5:00 p.m.
= PN i, =2

Invita Bienestar Universitario Invita Bienestar Universitario

http://meet.google.com/bun-hpmn-ryn

Algunas de las Camparias realizadas en el area de salud

14 de Noviembre DiA MUNDIAL DE LA DIABETES  #ConDiabetesSePuede
Taller

Universidad Uso adeacuado del 0 ouf Es LA ELGUERPO NECESTALA INSULINA
T PARA TRANSFORMAR LA GLUCOSA
SEDE ZARZAL Wm ‘ EN ENERGIA.

? 4
- Informar a la comunidad DIABETESO ENERGIA ‘"

universitaria sede zarzal sobre (AoLcosa Es N
- CARBOHIORATO, Y ES
el uso correcto de tapabocas. T o o B GLUCOSA  sucwsincus
- Socializar beneficios y riesgos ‘ il

al respecto.

- Dar a conocer los tipos de {1l
tapabocas, material, y Uad ¥ UL e

efectividad. A ‘ ENLASANGRE,

1 de septiembre

3:00 a 5:00 p.m. 5 \ CUANDO EL PANCREAS \ CUANDO EL PANCREAS NO
Z L\ 1OPRODUCE INSULINA PRODUCE LA SUFICIENTE INSULINA
ES DIABETES / ES DIABETES / ES DIABETES
TIPO 1 TIPO 2 ‘4 GESTACIONAL
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2. Cultura Recreacion y Deporte:

OBJETIVOS: Promocionar y fortalecer los grupos culturales existentes, y crear nuevos
para enriquecer y diversificar el conocimiento Cultural en la Comunidad Universitaria.
Fortalecer los grupos existentes para la practica deportiva de la comunidad Institucional.

Es necesario sefialar que la pandemia no permitidé el pleno desarrollo de los grupos
culturales y deportivos, asi como de las actividades recreativas, no obstante, para el primer
semestre del 2020 se lograron propiciar algunos espacios y realizar las siguientes
actividades a nivel cultural, recreativo y de deporte:

Induccién a estudiantes 254
Dia del estudiante 40
Rumba Terapia y yoga 16
Dibujo 8
Total 318

SENAL
EN VIVO

RUMBA TERAPIA

Los dias: Martes, jueves y sabado.
Hora: 4:00 p.m.

Mayor Informacion:
/ - hilary.rangel@correounivalle.edu.co @ 3122827130

Invita: Bi Uni itario y Salud O s & . %
y 3 Bienestar Universitario

#uUEDATEENcASA Universidad del Valle - sede Zarzal

Universidad 3
delvalle  anos

Hora: 5:00 p.m.
- Tallerista: Camila Jaimes
W Materiales:
Papel, lapiz. borrador, “ JUE
P
sacapu_ntas. ) oo |
Clasevirtual  IESCanéamel ABRIL
www.facebook.com/
Clase virtual

mariacamilawilliamsjaimes = l
https://us04web.zoom.us/j/38 /
5 185161632pwd=Wmt0Q1pTd1pKMEN 5

Camila W Jaimes
Universidad = ZNzJRZ1Ura1047209
ano ZOO
_detvaie  2NOS

Hora: 6:00 am LOS
Tallerista: Camila Jaimes SABADOS

Cf[uve

Invita: Bienestar Universitario

Universidad

Invita: Bienestar Universitario _delvalle 2NOS

-
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3. Desarrollo Humano y Promocion Socioeconémica:

OBJETIVO: Desarrollar estrategias que promuevan el desarrollo integral de los miembros de la
comunidad universitaria, en las dimensiones psicoafectiva, social, espiritual e intelectual, y
econdmica, que permitan mejorar la calidad de vida y la permanencia en la Institucion.

Para el primer periodo del afio 2020 el Programa de Desarrollo Humano y Promocion
Socioecondémica se enfrentd a nuevos retos y desafios como situaciones econdmicas y
emocionales criticas, puesto que muchas familias se enfrentaron a la perdida de sus
empleos e ingresos, lo que trajo consigo estados de ansiedad, estrés, vulnerabilidad, entre
otros. Respecto a ello, se trabajé insistentemente en los programas socioecondmicos, asi
como espacios de consejeria y acompafiamiento estudiantil. Cabe resaltar que para este
primer periodo se conté con el apoyo de un nuevo profesional en el area, lo que hizo
posible una mejor intervencion y el poder tocar temas coyunturales para el momento como
Permanencia estudiantil y Campus Diverso.

A continuacion, se describen las actividades desarrolladas en el area socioecondmica,
académica y psicosocial:

e Socioeconomica:

. . CONVOCATORIA PARA
Padrinazgo educativo 20 PADRINAZGO EDUCATIVO
Reliquidacion de Derechos Econdmicos 8 :

Estudiantes de segundo semestre
Bono estudiantil 74 del programa académico de
. . Trabajo Social
Bono Alimentario 170 PR
Subsidio estudiantes escasos recursos 10 Contacto:  Jennifer Andrea Henao Cordoba
. . Trabajadora Social
Viveres y a“mentos 9 Numero de teléfono: 3185897463 )
= = 7 Correo electronico: jennifer.andrea.henao@correounivalle.edu.co
Préstamo de equipos de computo y 232
conectividad — iDale la oportunidad a la p A7
Procesos de nuevas monitorias 12
Pre registro Jovenes en Accion N/A
.
Total 535 PADRINZG’ ﬂ 5]

HAGAMOS Que nuestros

A bestdudianltes nlo
abandonen las aulas;
DIFERENCIA como profes,
Brindémoles apoyo.

—— -
Jornada de Pre-Registro
2020-1
[Taller de Participantes|
El dia sabado 70 de Junio para los estudiantes que quieren
ser parte del
Programa Jévenes en Accidén

9 s Trabajadora Social
g jennifer.andrea.henao@correounivalle.edu.co
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e Académico:

| e s

Monitorias Especiales 5
Semestre Cero: Talleres Habilidades para la vida, 75
Aula de Lecto- escritura, Ingreso a la vida universitaria

Total 80

e Psicosocial:

Consejeria estudiantil 2

Campus diverso: Cartografia social sobre zonas
seguras y de riesgo. Encuesta de caracterizacion sobre
discriminaciones, violencias y agresiones dentro de la
Universidad. Talleres sobre Diversidad Sexual y 144
Personas Trans, Masculinidades mas Equitativas,
Menos Violentas. La violencia Basada en Genero, un
Asunto Politico, entre otros.
Total 146

T CONVOCATORIA SN

- po—— BONO ESTUDIANTIL
Caracterizacion de xs estudiantes

Universidad =
anos
delValle ~ aNOS

sqbre_viglen_das.agresionesy Bono estudiantil para estudiantes regulares
discriminacionesdentrodela de pregrado de las sedes regionales
UniversidaddelValle
i DESCARGA AQUI
SedeReg:I;:ll Res. 016 de 2 de marzo de 2018 ey

REQUISITOS

@ httpsibity/3ehtzp 1. Diligenciar formato de forma debida y completa.

2. Copia documento de identidad O]
. ' Joh{c) 3. Copia tabulado de matricula académica ESGIIEIIIE'
l ¥ 4. Recibo de pago de servicios publicos de la residencia

q{ 5. Copia de recibo de pago de matricula financiera 2020-1

6. Carta de solicitud de apoyo econémico requerido
7. Copia de la cédula de ciudadania de los padres.

8. Promedio de notas igual o superior a 3.5 o superior
9. Tener minimo 12 créditos matriculados

10. Cs ias que i ias, tales como: (]

Encuesta de caracterizacion ENTEN coilicic anyado

Enviar la documentacion al siguiente correo: bienestar zarzal@correounivalle.edu.co|

PRESENTAR SOLICITUD EN EL CORREO PROPORCIONADA DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO HASTA EL 24 DE JULIO DE 2020

Bienestar Universitario
Universidad del Valle - sede Zarzal

I a toda a comunidad estudiantil, docente y adminestratives de La Uneversidad del
Valle y la poblacion Zarzaleria a un acto de sobdandad con algunos de nuestros
estudantes que en medo de b cnisis actual por ol Covid- 18 requicren nuestra ayuda

Convocatoria Bono Estudiantil Préstamo de conectividad

Contacto:  Jennifer Andrea Henao Cordoba
Trabajadora Socia
Para la donacion de viveres llamar al Cel: 3185897463

Aporte econdémico: Cuenta Nequi . 3185897463

Campafia. Donacién de viveres

Universadaa
dol Valie eﬂﬂ?‘g

er's. 1Y
j«tm h,5~
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SOLICITUD %L

R E LI uu ID Ac I 0 N VLR afos Bienestar Universitario
Convocatoria aspirante a monitoria
¢ Area de Secretaria Académica.

Modalidad monitoria: Administrativa.

N° de Vacantes: Una (1).

Hora/Semana: Veinte (20) Horas/Semana,
Duracidn: Agosto - Octubre de 2020,

Plazo de la solicitud: Del 8 de julio hasta el 24 de julio
Quién esté interesada/o contactarse al correo:

bienestar.zarzal@correounivalle.edu.co

Requisitos: No tener matricula financiera inferior a $300.000

i 5

Uoivwenidod 1
el afios

e
| ¥ i Informacion convocatoria.
meuR https:/cutt.ly/Vsiu0zZ

Convocatoria Reliquidacion Convocatoria a Monitorias

Campus diverso: Violentometro Semestre Cero: Talleres
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DESDE TRABAJO SOCIAL

La Oficina de Bienestar Universitario y sus diferentes programas Salud, Cultura,
Recreacion y Deporte y Desarrollo Humano y Promocién Socioecondmica, es un espacio
relevante para la permanencia y retencién de la comunidad estudiantil, asi como para el
correcto equilibrio desde las &reas académica, econdmica y psicosocial de toda la
comunidad Universitaria, dado que desde alli se acompafia, aporta y gestiona recursos en
pro del bienestar de todos y todas.

Con base a ello, se puede argumentar que para el primer semestre del afio 2020 se logro la
consecucion de los objetivos, puesto que se brindaron espacios recreativos, psicolégicos,
psicosociales, de enfermeria, académicos y socioeconomicos los cuales aportaron a los
procesos de formacion de los y las estudiantes y al bienestar del personal docente,
administrativo y de servicios generales. Asi mismo cabe sefialar que pese a las dificultades
generadas por la pandemia se logré llegar a la mayor cantidad de personas, desarrollando
de manera afectiva cada proceso.

A continuacion, se describe los logros y recomendaciones respecto al ejercicio de la Oficina
de Bienestar Universitario:

e Logros del primer semestre del afio 2020:

» Vinculacién de una cantidad significativa de Padrinos al Programa de Padrinazgo

Educativo.

Consolidacion del Programa de Campus Diverso.

Priorizacion de estudiantes en situacion de vulnerabilidad.

Aprovechamiento de los espacios de psicologia.

Atencidn y seguimiento al personal administrativo desde el area de enfermeria.

Proyeccion de los espacios de consejeria estudiantil.

Gestion de alimentos y viveres para estudiantes en situacion de vulnerabilidad

economica.

Realizacidn de talleres de habilidades para la vida y Aula de Lecto-escritura para

estudiantes de nuevo ingreso.

» Préstamo de equipos de computo y conectividad a estudiantes con dificultades para
sus clases en modalidad virtual. Se visitaron diferentes ciudades, municipios y
veredas para la realizacion de esta labor.

» Desarrollo efectivo de cada programa, aprovechando las dificultades generadas por
la pandemia para interactuar y conocer a mayor profundidad de las situaciones de la
comunidad estudiantil.

YVVVYVVYYVY

Y
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e Recomendaciones:

» Canales de comunicacion mas afectivos y personales con la comunidad estudiantil,
para la proyeccidn de los diferentes servicios y programas.

> Propiciar espacios de cultura, recreacion y deporte, dado que por la virtualidad fue
imposible desarrollarlos.

OFICINA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO



